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TRUONG PAI HOC HONG BUC PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
KHOA: KT - QTKD BAO HIEM

B0 mon Tai chinh — Ngan hang M3 hoc phan:152000

1. Thong tin vé gidng vién
1.1 Ho va tén: Pham Thi Thanh Giang
+ Chtrc danh, hoc ham, hoc vi: NCS, Ths. Kinh té
+ Thoi gian, dia diém 1am viéc: Cac ngay lam viéc trong tuin tai P.305 - A;, CSC.
+ Dia chi lién hé: P1103-A, Chung cu Tecco, Phuong Bong V&, Thanh phé Thanh Hoa.
+ Dién thoai, email: DD: 0912.602.888
ghienphong@gmail.com; phamthithanhgiang@hdu.edu.vn
1.2 Ho va tén: Trinh Thi Thu Huyén
+ Chirc danh, hoc ham, hoc vi: Tién si kinh té
+ Thoi gian 1am viéc: Cac ngay lam viéc trong tuan tai P.305 - Az, CSC.
+ Pia chi lién hé: SN 29B, ngd Hoi Pong 2, phd Phan Boi Chau, Phuong Tan Son, TPTH
+ Dién thoai, email: DD: 0912.384.406
trinhthithuhuyen@hdu.edu.vn
1.4. Ho va tén: Thiéu Viét Ha
+ Chutrc danh, hoc ham, hoc vi: Giang vién; ctr nhan kinh té
+ Thoi gian 1am viéc: Cac ngay trong tuan tai phong 305 — A3 CS chinh
+ Dién thoai, email: DD: 083.509.02 92
thieuvietha@hdu.edu.vn
2. Thong tin chung vé hoc phin
Tén nganh/ khod dao tao: Pai hoc TCNH
Tén hoc phan: Bao hiém
S6 tin chi hoc tap: 02
Hoc ky: IV N
Hoc phan bat budc Tu chon

Céc hoc phan tién quyét: Tai chinh tién té

Céc hoc phan ké tiép: khong co

Céc hoc phan tuong duong, hoc phan thay thé (néu co)

Gio tin chi dbi vé6i cac hoat dong

+ Nghe giang 1y thuyét: 18 + Thuc hanh: 6

+ Théo luan, bai tap trén 16p: 18 + Tu hoc: 90

Dia chi ctia bd mén phu trach hoc phan: B§ mén Tai chinh - Ngan hang, Khoa
KT — QTKD, P305 - A3 — CSC, Pai hoc Hong Dirc.
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3. Néi dung ciia hoc phan

Néi dung hoc phan: Vai trd ciia bao hiém ddi v6i kinh té - x4 hoi; Ban chat ciia bao
hiém; Pic diém va cac nguyén tac hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép bao hiém; Cac
van dé co ban cua hop dong bao hiém thwong mai; Quyén va loi ich ciing nhu trach
nhiém cua cac bén trong Bao hiém x3 hoi, Bao hiém yté; Cac dic trung cta bao hiém tai
san, bao hiém trach nhiém dan sy va bao hiém nhan tho; Khai thac, quan ly va nguyén tac
thue hién boi thuong dbi véi mot sd nghiép vu bao hiém tai hang hoéa xuit nhap khau
béng duong bién, nghiép vu bao hiém vt chat va bao hiém trach nhiém dan su chu xe co
gidi, bao hiém trach nhiém dan su chu tau, cac nghiép vu bao hiém nhan tho ciing nhu
cach tinh phi cta cac nghiép vu bao hiém nay.

Nang lwc dat dwoe: Nguoi hoc viing chic vé kién thtre 1y thuyét, chuyén sau va
toan dién vé cac hoat dong cua cac doanh nghiép bao hiém va cta té chtrc bao hiém xi
hoi; c6 kha nang van dung va thuc hién cac hoat dong khai thac, giam dinh va thiét lap hd
so boi thuong trong cac nghiép vu bao hiém hang hoa xuit nhap khau bang duong bién,
nghiép vu bao hiém vat chat va bao hiém trach nhiém dan sy chu xe co gidi, bao hiém
trach nhiém dan sy chu tau, cac nghiép vu bao hiém nhan tho; xac dinh dugc quyén loi va
trach nhiém cua cac ddi tuong tham gia BHXH, BHYT.
4. Muc tiéu ciia hoc phan

Muc tiéu

Mo ta

Chuin diu ra CTDT

1. Kién thire

Hoc phin cung cdp cho sinh
vién nhiing kién thirc co ban vé
cac hop dong bao hiém thuong
mai (ndi dung, cac chu thé trong
hop dong, cac diéu kién, diéu
khoan, thoi gian, thoi han bao
hiém, muc phi, s6 tién bao hiém,
gia tri bao hiém doi véi tai san
...); nguyén tic hoat dong kinh
doanh cua cac doanh nghiép bao
hiém; ddi tuong va cac dic trung
cua bao hiém tai san, bao hiém
trich nhiém dan sy, bdo hiém
con nguodi; cach xéc dinh thiét
hai va trach nhiém cua bén tham
gia bao hiém va bén duoc bao
hiém, bén thu huong quyén loi
bao hiém; ndi dung va cac thiét
lap hd so yéu cau bd thuong

Sau khi hoc xong mon hoc, sinh vién
dugc trang bi nhimng kién thirc co
ban nhit vé linh vuc bao hiém
thwrong mai, bao hiém y té va bao
hiém xa hoi. Tir d6 sinh vién c6 thé
thuc hién dugc cac cong viéc cu thé
nhu: Nam vimg duoc nhitng quy
dinh trong hop doéng bao hiém
thwrong mai tr d6 co thé thuc hién
chinh x4c va day du cac ndi dung
trong hop déng bao hiém khi thiét
lap; Xéac dinh mic phi bao hiém theo
quy dinh dong thoi sat sao va co
trach nhiém ddi véi cac hop dong do
minh da ky két voi khach hang; Tién
hanh trich 18p du phong phi bao
hiém theo nghiép vu va quy dinh cia
luat kinh doanh bao hiém; Céch tién
hanh giam dinh, x4c dinh rui ro, ton




trong bao hiém tai san, bao hiém
trich nhiém dan su va bao hiém
con ngudi; hiéu duoc cach xac
dinh muc phi bao hiém trong bao
hiém tai san, bao hiém trach
nhiém dan su va bao hiém con
ngudi; nim duoc quyén loi va
trach nhiém khi tham gia bdo
hiém x3 hoi1, bao hiém y té; xac
dinh dugc muc dong, dbi tuong
tham gia BHXH, BHYT; theo
doi va kiém tra qud trinh tham
gia BHXH.

that khi xay ra tai nan c6 hay khong
thudc trach nhiém cta nha bao hiém;
Thiét 14p hd so yéu ciu bdi thudng
va bdi thudng cho khach hang; Phat
hién va xt ly nhitng truong hop,
hanh vi vi pham hop dong, truc loi
bao hiém; Thanh toan va chi tra sb
tién bao hiém dbi véi cac hop dong
va su kién trong bao hiém nhan tho;
Trich ndp va dong BHYT, BHXH
theo quy dinh cuoa luat BHYT,
BHXH; Cép phat thé BHYT cho
nguoi tham gia nhanh chéng va kip
thoi ding dbi twong, du sé thé theo
quy dinh; Thyc hién cac thu tuc
nhanh chong va gon nhe khi chi tra
cac ché do cia BHXH cho ngudi lao
dong; Theo doi, don ddc thuong
xuyén viéc dong BHYT, BHXH cua
cac co quan , to chirc; Kiém tra,
giam sat viéc thuc hién kham chira
bénh tai cic co so y t& co diang ky
kham chira bénh BHYT; Thanh toan
cac chi phi kham chita bénh ddi véi
cac co s6 kham chira bénh BHYT
cho nguoi tham gia BHYT trén co s&
thuc € s0 lugt kham-chita bénh, sb
giuong bénh; Lap bdo cao théng ké
dinh ky dam bao can ddi thu chi cia
quy BHYT, BHXH.

2 K¥ nang

Nguoi hoc thuc hién thanh thao
viée ky két cac hop dong bao
hiém thuong mai; Xu 1y va giai
quyét vin dé khi khach hang gip
rui ro thudc trach nhiém cua nha
bao hiém (giam dinh, x4c minh
t6n that, thiét hai va boi thuong);
Thuc hién nop va trich ndp
BHXH, BHYT theo quy dinh
cua luat BHXH; Lap bao céo

Sinh vién biét van dung nhiing kién
thirc co ban dé hinh thanh cac ky
nang: Ky nang chao ban, gidi thi¢u
va ky két cac hop ddng bao hiém
thuong mai; Ky nang quan sat, phan
tich va nhan biét cac rui ro, ton thit
d6i voi dbdi tuong dwoc bao hiém
tranh bo sot, boi thuong hay chi tra
nham, khong chinh x4c hoic khong
du; K§ ning tinh phi bao hiém db6i




thong ké vé can dbi quy BHXH,
BHYT

v6i timg nghiép vu bao hiém; Ky
nang tinh toan gia tri boi thuong cho
khach hang; Ky nang quan 1y cac
hop dong bao hiém nhan tho; Ky
ning tu véan, thong tin cho khach
hang trude, trong va sau khi mua san
phim bao hiém; K§ ning giam sat
qué trinh trich, ndop, dong BHXH,
BHYT ciing nhu quy trinh thanh
toan chi phi kham chira bénh BHYT
ddi v&i cac ca nhan, co quan, to
chuc; K§ nang dam phan véi khach
hang gap rui ro.

3. Thai d¢ va
nang luc
nguoi hoc

Nguoi hoc can ¢o tinh than thai
do hoc tap tich cuc, nghiém tuc,
co trach nhiém; can doc trude
phan ndi dung trong sach gido
trinh bdt budc dugc chi dinh
trong dé cuong trudc hoc trén
16p; Nguoi hoc chu dong tim
hiéu cac van dé lién quan dén
ndi dung hoc va tich cuc dit cau
hoi trinh bay cac quan diém ca
nhan, theo nhém; Giang vién
déng vai tro huéng dan, thao
lun tra 1oi va dit van dé dé sinh
vién tu duy, tim toi va sang tao
trong hoc tap.

Nguoi hoc can c6 tinh than thai do
tich cuc, nghiém tac dbi véi chuyén
mon; Co thai do khéo 1éo, lich sy va
vui vé, nhd nhin trong giao tiép va
dam phan véi khach hang; CO tinh
than hop tac, tich cuc phdi hop véi
Khach hang va cac ban nganh chic
nang khi gidi quyét cong viéc;
Thuong xuyén hoc héi, tich liy kinh
nghiém vé chuyén mén; CO trach
nhiém cao trong cong viéc.

4. Chuén diu ra hoc phin

TT

Két qua mong
mudn dat duwgc

Muc tiéu

Chuan diu ra CTPT

1 Khai quat vé

bao

thwong mai

1. Vé kién thire:
hiém

ndi dung co ban

- SV nam dugc nhitng nodi
dung co ban vé hoat dong
kinh doanh cia bao hiém
thuong mai; Vai tro KT-XH
ciia bao hiém thuong mai;
Nguyén tic hoat dong; Cac
trong
HPBH; Thiét 1ap va hiy bo

- Hiéu duoc vai tro va y nghia
khi tham gia cac hop dong bao
hiém thuong mai

- CO ky nang chao ban va ky
cac hop dong bao hiém thuong
mai vdi khach hang.

- C6 k¥ nang tir chdi va huy bo
cac HDBH

- X4ac dinh 10 va tro va y nghia,




HDbBH

2. V& k¥ niing:

Van dung linh hoat cac
nguyén tic, cic yéu cau co
ban trong thiét 1ap va huy bo
hop dong bao hiém.

cach thuc hién quy trinh cua
mot HDBH

1. Vé kién thire:

- SV nim duoc nhimng noi
dung co ban vé vai trd cua
BHXH; d6i tuong tham gia
BHXH; Mirc dong va quyén
loi huéng BHXH; cic ché
do trong BHXH

2. V& ky niing:

- Van dung cac kién thtc da
hoc dé xac dinh 16 ddi tugng
tham gia, d6i tugng hudng
va muc hudng cia cac ché
do BHXH.

- Co6 kién thuc thuc t& ving
chic, kién thac 1y thuyét
chuyén sau toan dién vé BHXH
- Biét xac dinh 6 ddi tuong
dong va huong BHXH

- Ném 13 can cir va muc dong
cia tung d6i twong tham gia
BHXH. mirc hudng cu thé theo
tirng ché 46 BHXH

Bio hiém y té

1. Vé kién thirc:

- SV ndm duoc nhimng nodi
dung co ban vé vai tro va y
nghia cua viéc tham gia
BHYT; cach thuc tham gia
va st dung thé¢ BHYT; cac
quyén loi va trach nhiém khi
tham gia BHYT; quyén loi
va trach nhiém cua cac to
chic kham chita bénh, co
quan BHY'T

2. V& ky niing:

- Van dung cac kién thirc da
hoc dé xac dinh muc dong
va huong BHYT cua tung
d6i tuong tham gia BHYT
va theo mirc do bénh tat

- Co kién thuc thuc té viing
chic, kién thac 1y thuyét
chuyén sdu toan dién vé BHYT
- Biét xac dinh 1 ddi twong
dong BHYT; can cir va muc
dong cua timg dbi trong tham
gia BHYT. mitc hudéng cu thé
BHYT theo ddi twong, pham vi
va muc tham gia BHYT.

- Cép phat thé¢ BHYT dung, du
theo s6 nguoi tham gia BHYT
va theo quy dinh cua luit
BHYT.

- Hiéu va st dung dung muc
dich th¢ BHYT ca nhan.

- Hiéu rd trach nhiém cua céc
t6 chirc lién quan dén BHYT

Bio hiém tai
san

1. V& kién thirc:

- SV nam dugc nhitng ndi
dung co ban vé d6i tugng
bao hiém ciia bao hiém tai

- C6 kién thuc thyc té vimng
chic, kién thuc 1y thuyét
chuyén sau toan dién vé bao
hiém tai san




san; cac dac trung cua bao
hiém tai san; cdch xac dinh
phi bao hiém trong bao hiém
hang hoa XNK bing duong
bién va bao hiém vat chét xe
co gidi; quyén loi hudng bao
hiém cta nguoi tham gia bao
hiém khi gip rui ro va trach
nhiém xac dinh rui ro, giam
dinh va bdi thuong hodc tir
chbi bdi thuong trong bao
hiém hang héa XNK bang
duong bién va bao hiém vat
chat xe co gidi

2. Vé k¥ ning:

- Sinh vién van dung kién
thire dé x4c dinh duge chinh
xac ddi tuong dugc bao
hiém; thyc hién ding quy
trinh thyc hién céac giai doan
cia 1 HPBH hang hdéa XNK
bang duong bién va bao
hiém vat chat xe co gidi

- C6 kha ning ky két cac
HPBH hang héa XNK bang
duong bién va bao hiém vat
chat xe co gidi;

- Xac dinh chinh xac GTBH,
STBH va phi bao hiém cy thé,
cach ghi cac thong tin cu thé
vao HPBH hang hdéa XNK
bang dudng bién va bao hiém
vét chat xe co gidi.

- C6 k¥ nang danh gid va xéc
dinh gia tri cac ton that x4y ra
d6i voi ddi twong bao hiém va
tién hanh hoan thién hd so yéu
cau bodi thuong va boi thudng
cho khach hang trong pham vi
trach nhiém va quyén loi cia
khach hang trong bao hiém
hang hoa XNK bang dudng
bién va bao hiém vat chit xe co
gidi

Bao hiém trach
nhiém dan sw

1. Vé kién thirc:

- SV ndm duoc nhimng nodi
dung co ban vé d6i tuong
bao hiém cua bao hiém trach
nhiém dan su; cac dac trung
cua bao hiém trach nhiém
dan syu; cach xac dinh phi
bio hiém trong bao hiém
TNDS béit budc chu xe co
gidi va bao hiém TNDS chu
tau; trach nhiém bit budc
tham gia va quyén loi huong
bao hiém cua ngudi tham gia
bao hiém khi gip rui ro va
trach nhiém xac dinh rui ro,
giam dinh va bdi thuong
hodc tir chdi boi thuong
trong trong bao hiém TNDS

- Co kién thuc thuc té viing
chic, kién thac 1y thuyét
chuyén sau toan dién vé bao
hiém TNDS

- C6 kha ning ky két cac
HPBH TNDS bit budc chil xe
co gidi va bao hiém TNDS chil
tau;

- Xac dinh chinh xac, STBH va
phi bao hiém cu thé, cach ghi
cac thong tin cu thé vao HDBH
TNDS bit budc chu xe co gidi
va bao hiém TNDS chu tau

- C6 ky nang danh gia va xac
dinh gia tri cac ton that xay ra
d6i voi d6i twong bao hiém va
tién hanh hoan thién hd so yéu
cau bdi thuong va bdi thudng




bt budc cha xe co gidi va
bao hiém TNDS chu tau

2. Vé k¥ ning:

- Sinh vién van dung kién
thirc dé x4c dinh dugc chinh
X&C quy trinh xac dinh thiét
hai cta bén thir ba va TNDS
cua chu xe co gidi, chu tau
d6i v6i thiét hai clia bén thir
ba ciling nhu trach nhiém boi
thuong cta nha bao hiém
cho chu xe co gidi va chu
tau.

cho khach hang trong pham vi
trach nhiém va quyén loi cua
khach hang trong bao hiém
TNDS bat budc chi xe co gidi
va bao hiém TNDS chii tau

Bao hiém con
nguoi

1. Vé kién thike:

- SV niam duoc nhiing ndi
dung co ban vé vai tro va
dic trung ctia bao hiém nhan
tho; Nguyén tic hoat dong;
Xac dinh 5 di tuong va cac
hinh thirc bdo hiém cua bao
hiém nhan tho; Céac noi dung
co ban trong HDBH; Thiét
1ap va huy bo HbBH

2. Vé k¥ ning:

- Sinh vién van dung kién
thic dé xic dinh rd doi
tugng tham gia bao hiém,
ddi tuong dugc dugc bao
hiém va d6i twong thu huong
bao hiém trong bao hiém
nhan tho; Xac dinh dugc gia
tri cua cac HDBH (hay
STBH timg hop ddng); cach
thirc tham gia bao hiém;
cach khai thac va duy tri cac
HDBH nhan tho.

- C6 kién thuc thyc té ving
chic, kién thac 1y thuyét
chuyén sau toan dién vé BHNT
- Co6 k¥ ndng chao ban va gidi
thiéu cac san pham BHNT t6i
khach hang

- Biét cach thirc quan 1y va duy
tri cac HDBH nhan tho

- C6 kha ning ky két cac
HDBH nhan tho

- Thyc hién thanh todn va chi
tra STBH d6i véi cac HDBH
nhan tho va cac sy kién xay ra
trong BHNT.




6. Noi dung chi tiét ctia hoc phin (Tén cdc mé dun hodc chwong muc, tiéu muc)

CHUONG 1: TONG QUAN VE BAO HIEM
1.1 Su can thiét khach quan va vai trd kinh té - x4 hoi ctia bao hiém
1.1.1 Sy can thiét khach quan cua bao hiém.
1.1.2 Vai tro kinh € - xd hdi clia bao hiém.
1.1.2.1 Vai tro kinh té cua bao hiém.
1.1.2.2 Vai tré x4 hoi ctia bao hiém.
1.2 Su ra doi va phat trién cia bao hiém
1.3 Phan loai bao hiém
1.4 Ban chét cua bao hiém
1.4.1 Pinh nghia vé bao hiém.
1.4.2 Ban chat ctia bao hiém.
1.5 Nhitng nguyén tic co ban trong hoat dong kinh doanh bao hiém
1.5.1 Pac diém hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép bao hiém.
1.5.1.1 Khai niém doanh nghiép bao hiém.
1.5.1.2 Pac diém hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép bao hiém.
1.5.2 Nhing nguyén tic co ban trong hoat dong kinh doanh bao hiém.
1.5.2.1 Nguyén tac 1: S6 dong bu so it.
1.5.2.2 Nguyén tic 2: Rui ro c6 thé dugc bao hiém.
1.5.2.3 Nguyén tac 3: Phan tan rui ro.
1.5.2.4 Nguyén tic 4: Trung thuc tuyét doi.
1.5.2.5 Nguyén tac 5: Quyén loi c6 thé dugc bao hiém.
1.6 Hop d6ng bao hiém
1.6.1 Khai quat chung vé hop dong bao hiém.
1.6.1.1 Khai niém hop dong bao hiém
1.6.1.2 Phan loai hop dong bao hiém
1.6.2 Tinh chat ctia hop ddng bao hiém
1.6.3 Thiét 1ap, thuc hién va huy bo hop dong
1.6.3.1 Thiét lap hop dong
1.6.3.2 Thyc hién hop dong
1.6.3.3 Huy bo hop dong
1.6.4 Sira d6i hop dong bao hiém
1.6.5 Hiéu lyc ctua hop déng bao hiém
1.6.6 Tai tuc hop ddng bao hiém

CHUONG 2: BAO HIEM XA HOI
2.1 Ban chat va chirc ning ctia bao hiém x3 hoi
2.1.1 Ban chéat cua bao hiém x4 hoi
2.1.2 Chirc ning cua bao hiém xa hoi
2.2 Déi teong, nguyén tic va tinh chat ciia bao hiém xi hoi



2.2.1 Béi tugng tham gia cia bao hiém xa hoi
2.2.2 Nguyén tic ciia bao hiém xa hoi
2.2.3 Tinh chét cta bao hiém x4 hoi
2.3 Nhitng quan diém co ban vé bao hiém xi hoi
2.4 Ngudn quy bao hiém x3 hoi va muc dich st dung qu bao hiém xi hoi
2.4.1 Quy bao hiém x3 hoi
2.4.1.1 Khai niém va dc diém
2.4.1.2 Nguon hinh thanh quy bao hiém xa hoi
2.4.2 Muc dich st dung quy bao hiém xi hoi
2.5 Bao hiém xa hoi tai Viét Nam

CHUONG 3: BAO HIEM YTE
3.1 Su can thiét khach quan ctia bao hiém yté
3.2 Pi tuong va pham vi cia bao hiém yté
3.2.1 Pi tugng cta bao hiém yté
3.2.2 Pham vi ctia bao hiém yté
3.3 Nguon hinh thanh quy va muc dich st dung qui bao hiém yté
3.3.1 Nguén hinh thanh quy bao hiém yté
3.3.2 Muc dich sir dung quy bao hiém yté
3.4 Mot vai nét vé bao hiém yté & Viét Nam
3.4.1 P6i tugng tham gia cua bao hiém yté Viét Nam
3.4.2 Nguén hinh thanh quy bao hiém yté Viét Nam
3.4.3 Trach nhiém va quyén loi ciia cac bén trong bao hiém yté Viét Nam

CHUONG 4: BAO HIEM TAI SAN
4.1. Khai quat vé bao hiém tai san
4.1.1 Béi twong bao hiém cta bao hiém tai san
4.1.2 Pic trung cua bao hiém tai san
4.2 N6i dung co ban ctia mot sé nghiép vu bao hiém tai san hién hanh
4.2.1 Bao hiém hang hoé xuét nhap khiu bang duong bién
4.2.1.1 Su can thiét khach quan ciia bao hiém hang hoa xuat nhap khau bang dudng bién
4.2.1.2 Trach nhiém ctia cac bén co lién quan dén bao hiém hanh hoa xuat nhap khau
bang duong bién.
4.2.1.3 N61 dung nghi¢p vu
4.2.2 BH vat chét xe co gioi
4.2.2.1 DBbi tugng va pham vi bao hiém
4.2.2.2 Gia tri bao hiém, sd tién bao hiém va phi bao hiém
4.2.2.3 Giam dinh va boi thudng ton that

CHUONG 5: BAO HIEM TRACH NHIEM DAN SU
5.1 Khai quat vé bao hiém trach nhiém dan su



5.1.1 Khai niém vé trach nhiém dan sy va bao hiém trach nhiém dan su.
5.1.2 Dic diém cta bao hiém trach nhiém dan sy
5.2 Noi dung co ban mdt ) nghiép vu bao hiém trach nhiém dan sy hién hanh
5.2.1 Bao hiém trach nhiém ctia chu xe co gidi d6i véi nguoi thir ba
5.2.1.1 Béi twong va pham vi bao hiém
5.2.1.2 Han mirc trach nhiém va phi bao hiém
5.2.1.3 Trach nhiém bdi thudng cua nha bao hiém
5.2.2 Bao hiém trach nhiém dan sy cua chu tau
5.2.2.1 Béo hiém than tau bién
5.2.2.2 Bao hiém trach nhiém dan sy cta chi tau

CHUONG 6: BAO HIEM CON NGUOI
6.1 Khai quat vé bao hiém con nguoi
6.1.1 Tac dung cua bao hiém con ngudi
6.1.2 Pic trung ctia bao hiém con ngudi
6.1.3 Phan loai bao hiém con nguoi
6.2 Bao hiém nhan tho
6.2.1 Khai niém bao hiém nhan tho
6.2.2 Nhirng dac diém co ban ciia bao hiém nhan tho
6.2.3 Cac loai hinh bao hiém nhan tho co ban
6.2.3.1 Bao hiém trong trudng hop tir vong
6.2.3.2 Bao hiém trong truong hop song
6.2.3.3 Bao hiém nhan tho hon hop

7. Hoc li€u:
Biit bugc:

TL1.Pham Thi Binh (2018), Kinh té Bio hiém, NXB PH Kinh té Qudc dan

Tham khao:

TL1. Nguyén Vian Binh (2009), Gido trinh quan tri kinh doanh bao hiém, NXB BPH
KTQD.
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8. Hinh thirc t6 chirc day hoc
8.1 Lich trinh chung

Hinh thirc t6 chtrc day hoc hoc phan

. - Téng
Noi dung Ly T.luan, | Thyc n
TT v , . 2 . .
thuyét | B.tdp | hanh Tuhoc | cong
1 | Nhitng van d¢ 1y luan chung vé bao hiém 2 2 9 3
5 N-}iung van dé ly luan chung vé€ bao hiém 5 5 9 3
(ticp)
3 | Nhing van dé co ban vé bao hiém x4 hoi 2 3 105 | 35
4 | Nhirng van dé co ban vé bao hiém yté 2 3 10,5 | 35
Bao hiém tai san va ndi dung nghiép vu
> BH hang hoa XNK bang duong bién. 2 2 L 105 135
6 No1 .d’u.ng nghiép vu bao hiém vat chat xe 5 1 9 105 45
Co gioi.
Bao hiém TNDS va ndi dung nghiép vu
7 | bao hiém TNDS cua chu xe co gidi doi 2 1 2 105 | 4,5
vo1 nguoi thu ba.
8 NQ} d‘ung nghi¢p vu bado hiém TNDS cua 5 3 105 35
chu tau.
9 | Bao hiém con nguoi 2 1 1 9 3
Tong cong 18 18 6 90 42

8.2 Lich trinh cu thé
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Tuin thit nhat:

Noi dung 1: Nhirng van dé Iy luan chung vé bio hiém

Hinh .
thl;rc T.hm e Yéu ciu | Chuén dau
t(f gl?n’ Noi fiung Muc tiéu cu thé sinh vién ra hoc
chirc | dia chinh : : 2. N
day | diém chuan bi phan
hoc
Ly Phong | - Dinh nghia vé&| 1. V& kién thic: Sinh vién| - Poc TLI, - Thay
thuyét | hoc bao hiém. hiéu chuong I (tr dugc vai tro
(2tiét) | - Ban chit cua| - Dinh nghia v& bao hiém. - 12) a y nghia khi
bao hiém. - Ban chét cua bao hiém. ham gia cac
2. Vé k¥ nang: HPBH
- Van dung sy hiéu biét dé thuong mai
thdy ré cac van dé vé bao - Phén biét
hiém fuoc cac loai
Thao |Phong|- Vai tro kinh| 1. V& kién thtrc: Sinh vién| - On laily [inh bao hiém
luan, | hoc té - x4 hoi cua| hiéu thuyét trong bao
bai (2tiét) | bao hiém. - Vai tr0 kinh té, vai trd xa| - Poc TL1, piém thuong
tap - Phan loai bao| hoi ctia bao hiém chuong I mai
hiém - Céc loai hinh bao hiém. | (tr16-20,
2. Vé k¥ nang: 109-118);
- Van dung kién thuc di|- Lam day
hoc dé xac dinh cin ct|du ND can
phan loai cac loai hinh bdo| thdo  luan
hiém. vao vo TL,
BT.
-ND can
thic méc dé
trao doi voi
GV va
nhém thao
luan.
Ty |O - Sy can thiét| 1. V& kién thuc: -On lai ly
hoc nha, |khach quan ctia| - SV hiéu va nhan thuc| thuyét
thu béo hiém. duoc tinh thiét yéu va tam| - Poc TL1,
vién |- Sy ra doi va| quan trong ctia bao hiém chuong I (tr
9 phat trién cua|- SV hiéu dugc qua trinh| 7-9, 12-
tiét) | bao hiém. phat trién ciia bao hiém. 15).
2. Vé k¥ ning: -ND cén

- PBénh gia dugc vai tro
thiet yéu cua bao hi€ém

thac mac deé
trao doi1 voi
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trong nén kinh té. GV va
nhom thao
luan.
Tu Phong | Cac van dé co| - Tra 10i cac van dé c6 lién| SV chuan
van hoc, |lién quan dén|quan dén noéi dung trong| bi nodi dung
P305- | noi dung trong| tuan hoc. cac cau hoi
A3 tuan hoc. - Hudng dan sinh vién tra| can hoi
cuu tai lidu. GV.
KT —|Phong | Van dap Panh gia muc do tiép thu| SV tra 1oi
bG hoc bai qua qua trinh hoc trén| cac cau hoi.

16p, tu hoc va thao luan.
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Tuin thir 2:

Noi dung 2: Nhirng van dé 1y luin chung vé bao hiém (tiép)

Hinh
thgc T-hm ne Yéu cau | Chuin diu
to glan, Noi dung oA 2 . A
chire | dia chinh Muc tiéu cu thé smhKVIer.l ra Egc
day diém chuan bi phan
hoc
Ly Phong | ND cac nguyén| 1. Vé kién thuc: -Poc TL1 |-C6ky
thuyét hoc tac: SV hiéu dugc mot sb chuong I (tr| nang chao
(2tiét) | - S6 dong bu sb| nguyén tic co ban trong| 103 -107); | ban va ky
it hoat dong kinh doanh bao| - Poc TL2, | cic HDBH
- Rui ro ¢6 thé| hiém va mdi quan hé giita| chuong I (tr | thwong mai
dugc bao hiém | c4c nguyén tic do. 21 - 22); véi khach
- Phan tan rui| 2. Vé k¥ ning: chuong Il | hang
ro Van dung kién thirc da hoc| (tr 42 - 44). | - Xac dinh
dé phan biét nguyén tic rd vai tro
hoat dong kinh doanh va y nghia,
trong linh vuyc bao hiém cach thuc
voi cac linh vuc kinh hién quy
doanh khac. trinh cua 1
Thao | Phong | - Pic diém hoat| 1. Vé kién thirc: SV -Onlaily | HDBH
luan, |hoc |dong kinh | - Hiéu duoc dic diém hoat | thuyét - Co ky
bai (2tiét) | doanh cua| dong kinh doanh cua|-Poc TL2, | ndng tu
tap DNBH. DNBH chwong I1I | chdi va hiy
- Khai niém| - Hiéu dugc HPBH; cach| (tr 68 - 72); | b6 HDBH
HPBH. thiét 1ap va huy bo HPBH | chuong IV
- Thiét 1ap va| 2. Vé k¥ ning: (tr 219 —
huy b6 HDBH |- Van dung kién thirc da| 221; 227 —
hoc dé thiét 1ap va huy bo| 232; 237 -
1 HDBH 238).
- Lam day
da ND can
thao luan
vao vo TL,
BT.
- ND cén
thac mac dé
trao doi véi
GV va
nhom TL.
Tu |O -K/InDNBH | 1. Vé kién thic: SV hiéu |- Onlaily
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hoc nha, |- Nguyén tic|- DNBH va mot s6 nguyén| thuyét
thu trung thuc tuyét tic hoat dong kinh doanh| - Poc TL2,
vién |déi va quyén|cua DNBH chuong II1
9 loi ¢6 thé duoc|- Tinh chit cia HPBH;| (tr 47 - 48):
tiét) | BH phuong thire sira doi va tai| chuong IV
- Phan loai, tinh| tuc 1 HDBH. (tr 221 -
chét, thuc hién,| 2. V& k¥ ning: 227);
sira d6i, hiéu|- Van dung kién thic di| chwong VI
luc va tai tuc|hoc dé phén loai, stra d6i,| (tr 232 —
HDbBH thuc hién 1 HDBH. 237; 238 -
241).
-boc TL1
(tr 107 -
108)
-ND can
thac mac dé
trao doi voi
GV va
nhom TL
Tu | Phong| Céc van dé c6| - Tra 1oi cac van dé c6 lién| SV chuan
van hoc, |lién quan dén|quan dén ndi dung trong| bi ndi dung
P305- | n6i dung trong| tudn hoc. cac cau hoi
A3 tuan hoc. - Hudng dan sinh vién tra| can hoi
ctru tai liu. GV.
KT Phong | Van dap Danh gia muc do tiép thu| SV tra 1oi
bG hoc bai qua qua trinh hoc trén| cac cau hoi.

16p, tu hoc va thao luan.
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Tuin thi 3:

Noi dung 3: Nhirng van dé co ban vé bao hiém xa hoi

Hinh
thgc T.hm ne Yéu ciu | Chuin dau
to glan, Noi dung o 2 . .
, . . Muc tiéu cu thé sinh vién ra hoc
chirc | dia chinh : : PO A
.2 chuan bi phan
day | diém
hoc
Ly Phong | Cac ché do chi| 1. Vé kién thuc: - Poc TL3,
thuyét | hoc tra cia BHXH: |- SV hiéu duoc noi dung| chuong Il
(2tiét) | - Ché d6 6m|cua cac ché d6 6m dau,| (tr 49 - 70);
dau TNLD &BNN, huu tri cua| chuong IV
- Ché d6 tai nan| BHXH. (tr 71 - 74) .
o \ A e x - Co kién
lao dong va| 2. Véky nang: thite  th
bénh nghé - Van dung cac kién thuc & ¢ Nl,lu’c
nghiép di hoc dé xac dinh 15 déi ©, Ve
2 oan , , , , chac, kién
- Ché d¢ huu tri | twuong hudng, miac hudng \ ,
, , X an A thire ly
cua cac ché d0 om dau, 1
; thuyét
TNLD & BNN ,huu tri chuven siu
cua BHXH. \ 4 A
; N e 7 - o x ——— toan dién
Thao |Phong|- Doi tuong| 1. VE kién thirc: SV hiéu | - On lai ly V3 BHXH
luan, | hoc tham gia| - D6i tuong tham gia| thuyét . Bidt xac
bai (3tiét) | BHXH. BHXH -Poc TL3, | .. . . .z.
R N . A1 . N dinh ro doi1
tap - Ngudon hinh|- Nguon hinh thanh quy| chuong I trone dén
thanh quy| BHXH. (idu2r. | iu(mg
BHXH. _ ND cua ché do thai san| 37 - 38): &
L Aoe LA aa o Lz BHXH
- Ché do thaijva ché do tir tuat trong| chuong VI | Nim 15
san BHXH (diéu 88, an ci va
- Ché do tir tuat | 2. V& k¥ ning: 91, 92, e don
- Van dung céc kién thuc| 9394,07, | ﬁmg
da hoc dé xac dinh r& ddi| 98,100, tr. ki mng
tugng tham gia BHXH va| 77 - 82) ong
\ . \ - tham gia
nguon hinh thanh quy|-Doc TLI BHXH
BHXH, dbi tugng huong, | (tr. 37-38, L
. \ , X n muc hudng
muc huong cia cac ché do| 49-52) 2
., TR . A cu thé theo
thai san va tu tuat trong| - Lam day timg  ché
BHXH duﬂ ND Acan d6 BHXH-
thao luan
vao vo TL,
BT.
-ND cén

thac mac deé
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trao doi1 voi

GV va
nhom TL
Ty |O - Ban chat,| 1. Vékién thirc: SV hiéu | - On lai Iy
hoc nha, | chuc ning,| - Ban chét, chic ning,| thuyét
thu ng.tic, tinh chat| nguyén tic va tinh chat| - Poc TLI,
vién | cia BHXH cua BHXH. chuong II
(10,5 |- Nhimg quan|- Cac quan diém co ban vé| (tr 27-37,
tiét) | diém co ban vé| BHXH. 38- 42, 46-
BHXH. - Khéi niém va dic diém| 49, 55-56)
- K/n va dac| quy BHXH. - Boc TL3,
diém quy | - BHXH cta Viét Nam chuong I
BHXH. 2. Vé k¥ ning (diéu 5,
-BHXHVN |- SV véin dung céac kién| tr.40)
thic da hoc dé thuc hién| - ND can
dung theo luat BHXH VN. | thic mic dé
trao doi véi
GV va
nhom TL
Tu Phong | Cac van dé c6| - Tra 10i cac van dé co lién| SV chuéan
van | hoc, |lién quan dén|quan dén noi dung trong| bi ndi dung
P305- | noi dung trong| tuan hoc. cac cau hoi
A3 tuan hoc. - Hudng dan sinh vién tra| can hoi
clru tai liu. GV.
KT Phong | Van dap Danh gia mtc do tiép thu| SV tra 1oi
bG hoc bai qua qua trinh hoc trén| cic cau hoi.

16p, tu hoc va thao luan.
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Tuén thir 4: Noi dung 4: Nhirng van dé co ban vé bao hiém yté
Hinh
tl;gc ;}111611?11 Noi dung oA z Yéu céu Chuan diu
chie | dia chinh Muc tiéu cu thé smhKVIer.l ra Egc
L% chuan bi phan
day | diém :
hoc
Ly Phong | - Quyén loi va| 1. Vé kién thuc: -Poc TL3, |- Co6 kién
thuyét | hoc trach nhiém cua| - SV hiéu dugc quyén loi| chuong thirc  thuc
(2tiét) | cac  bén lién|va trach nhiém cua cac| VIII, (tr28 |t&  ving
quan dén| bén lién quan dén BHYT| - 33). chic, kién
BHYT ¢ Viét| Viét Nam. thirc ly
Nam 2. Vé k¥ ning thuyét
- Van dung cac kién thuc chuyén sau
dd hoc dé xac dinh 15 toan dién
quyén loi va trach nhiém vé BHYT
clia cac bén lién quan dén - Biét xéc
BHYT. dinh 15 dbi
Thao |Phong|- BDo6i tuong| 1. Vékién thirc: SV hiéu | -Onlaily | tuong dong
luan, |hoc |tham gia va|- Pdi tugng va pham vi| thuyét BHYT;
bai (3tiét) | pham vi cua| cia BHYT VN. -Poc TL1, | can cu va
tap BHYT Viét| - Quy dinh muc déng d6i| chuong IV, | mic dong
Nam. voi BHYT VN. (tr 95 - cia tung
- Muc doéng| 2. Vé k¥ ning 101) d6i tuong
BHYT  Viét|- SV van dung kién thic| - Poc TL3, |tham gia
Nam. dé xac dinh rd ddi twong| chuong II | BHYT.
tham gia, pham vi BHYT| (tr 9 - 13); | mtrc hudng
va muc dong BHYT VN. | chuong IV | cu thé
(tr 18 -21) | BHYT
-Lam ddy |theo  dbi
da ND can | tugng,
thao luan pham vi va
vaovo TL, | mirc tham
BT. gia BHYT.
-NDcian |- Cép phat
thic mac dé | thé BHYT
trao doi v6i | dung,  du
GV va theo sO
nhom TL | nguoi tham
Tu |O - Su can thiét| 1. Vé kién thac: SV hiéu |-Onlaily |gia BHYT
hoc nha, | khach quan cta| - Y nghia cia BHYT. thuyét va theo
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thu BHYT - Nguén hinh thanh quj| - Poc TLI,
vién |- Ngudn hinh| BHYT va muc dich chi tra| chwong IV
(10,5 | thanh quy va|cta BHYT. (tr 87,92 -
tiét) | muc dich st|2. V& k¥ ning: 95).
dung quy| - Véan dung cac kién thirc| - Poc TL3,
BHYT dd hoc SV xac dinh ro| (tr 27 - 28)
ngudn hinh thanh quy|- ND can
BHYT va muc dich sir|thic mic dé
dung cia quy BHYT trao doi véi
GV va
nhom TL
Tu | Phong | Cic van dé c6| - Tra 1oi cdc van dé c6 lién| SV chuan
van | hoc, |lién quan dén|quan dén ndi dung trong| bi ndi dung
P305- | noi dung trong| tudn hoc. cac cau hoi
A3 tuan hoc. - Hudng dan sinh vién tra| can hoi
ctru tai licu. GV.
KT— | Phong | Van dap Panh gia muc do tiép thu| SV tra 1oi
bG | hoc bai qua qua trinh hoc trén| cac cau hai.

16p, tu hoc va thao luan.

quy dinh
cua luat
BHYT.

- Hiéu va
st dung
ding muc
dich  thé
BHYT ca
nhan.

- Hiéu 16
trach
nhiém cua
cac td chirc
lien quan
dén BHYT
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Tuén thir 5: Noi dung 5: Bio hiém tai sian va ni dung nghiép vu BH hang hoa
XNK bing duong bién.
Hinh
thlxrc T-hm e Yéu cAu | Chuén dau
to glan, Noi dung - z . c
chire | dia chinh Muc tiéu cu thé SIthxVIer.l ra li(.)c
day | diém chuan bi phan
hoc
Ly Phong | - Pic trung cua| 1. Vé kién thae: SV hiéu | - Poc TLI1, |- Cé kién
thuyét | hoc bao hiém tai| - Cac dic trung cia BHTS | chwong V| thac  thuc
(2tiét) | san - Khai niém va dac trung| (tr 110 - t¢  viing
- Khai niém va| va quy trinh phan b TTC. | 114); chic, kién
dic trung cual|2. Vé k{ ning: chuong VI | thirc ly
ton that chung|- SV van dung kién thuc| (tr 144 - thuyét
(TTC) dé xac dinh dugc dic| 149). chuyén su
- Cac budc| trung cuia BHTS, TTC va toan dién
phan bo TTC | cach phan bo TTC. vé bao
hiem  tai
Thao |Phong|- Phan loai rui| 1. Vékién thitc: SV hiéu |-Onlaily |san
luan, |hoc |rovatdénthat |- Cach phan loai rai ro va| thuyét - Co kha
bai (2tiét) | - Bai tap phéan|ton that, cach phan bd|-Poc TL1, |ning  ky
tap bd ton that| TTC va cach tinh sb tién| chuong VI | két cac
chung va xac|boi thuong khi co su kién| (tr 141 - HDPBH
dinh sb tién boi| BH xay ra 144). hang hoa
thuong ctia nha| 2. Vé k¥ niang: -Lam day | XNK bang
BH - SV van dung kién thuc| du ND can | duong bién
dd hoc dé xac dinh rd cac| thao luan - Xac dinh
rii ro hang hai, ton that va| vao vo TL, | chinh  xac
quyén logi va trach nhiém| BT. GTBH,
cua cac bén lién quan. -NDcan |STBH va
thac mac dé | phi bao
trao doi v6i | hiém  cu
GV va the, cach
nhém TL | ghi cac
Thuc | Phong | Xay dung| 1.Vé kién thiuc: SV biét thong  tin
hanh | hoc HDPBH HH | van dung céc kién thirc vé cu thé vao
(1tiét) | XNK bang| ddi twong va pham vi bao HPBH
duong bién hiém cua nghi¢p vu BH hang hoa
HH XNK bang duong XNK bang
bién duong bién
2. Vé k¥ ning: Xay dung - Co ky
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hoan chinh mét HDBH cu
thé theo yéu cau BH cua
khach hang

Ty |O - Sy can thiét| 1. Vé kién thirc: SV hiéu | - On lai Iy
hoc nha, |khach quan cua|- Su can thiét khach quan| thuyét
thw |BH HH XNK|cia BH HH XNK bang| - Poc TL1,
vién | bang duong| duong bién chuong VI
(10,5 | bién - Trach nhiém cua céc bén| (tr 131 —
tiét) | -Tréch lién quan 140, 149 -
nhiémcic  bén| - Cac yéu té vé diéu kién| 172)
lién quan BH, GTBH, STBH, phi|-ND can
- Pkién BH,| BH, HPBH va cach giam| thic mac dé
GTBH, STBH|dinh va bdi thuong ton| trao ddi véi
va phi BH,| that. GV va
giam dinh va| 2. Vé k§ ning: nhém TL
bdi thuong ton|- SV xac dinh rd trach
that, HbBH nhiém cua cac bén lién
guan va quy trinh thuc
hién cac giai doan cua 1
HPBH HH XNK bang
duong bién.
Tu Phong | Cac van dé c6| - Tra 10i cac van dé c6 lién| SV chuan
van | hoc, |lién quan dén|quan dén noi dung trong| bi ndi dung
P305- | noi dung trong| tuan hoc. cac cau hoi
A3 tuan hoc. - Hudng dan sinh vién tra| can hoi
ctru tai liéu. GV.
KT- |Phong|ND LT, BT tir| Hinh thuc viét: Thoi gian
PG |hoc |tudnl-5 10-30 phat
B1:
KTT
X

nang danh
gid va xéac
dinh gia tri
cac ton that
xay ra dbi
véi  déi
tuong bao
hiém  va
tién hanh
hoan thién
hdé so yéu
cau  bdi
thuong va
bdi thuong
cho khach
hang trong
pham  vi
trach

nhiém va
quyén loi
cua khach
hang trong
bao  hiém
hang hoda
XNK bang
duong bién
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Tuin thit 6:

Noi dung 6: Noi dung nghiép vu bao hiém vat chit xe co gii

Hinh
thgc T-hm ne Yéu ciu | Chuén dau
to glan, Noi dung oA 2 . A
chite | dia chinh Muc tiéu cu thé smhKVIer.l ra Egc
< £ chuan bi phan
day | diém
hoc
Ly Phong | - Giam dinh va| 1. V& kién thtc: SV can|-Poc TLI, |- C6 kha
thuyét | hoc boi thudong ton| hiéu: chuong nang  ky
(2tiét) | thit trong BH|- Quy trinh bao hiém khi| XIII (tir 349 | két  cac
vat chit xe co| co su kién bao hiém xay ra| - 354). HDBH vat
gioi. trong nghi¢p vu BH vat chat xe co
chit xe co gidi. g161;
2. Vé k¥ ning: - Xac dinh
- SV vén dung kién thirc chinh  xéac
di hoc d¢ xac dinh cac GTBH,
cong doan cua qua trinh STBH va
khi ¢6 su kién duoc BH phi bao
xay ra. hiém  cu
Thao |Phong| Bai tap tinh sé| 1. Vé kién thirc: - On lai ly|thé, cach
ludn, |hoc | tién bdi thuong| - SV hiéu cach tinh sb tién| thuyét ghi  céc
bai | (1tiét) | trong BH vat| bdi thuong khi co su kién| - Lam day |thdng tin
tap chét xe co gidi | BH xay ra trong nghiép vu| da ND cdn | cu thé vao
BH vit chét xe co gidi. thao luain | HDBH vat
2. Vé k¥ nang: vao vo TL, | chat xe co
- Van dung cac kién thuc| BT. gioi.
dd hoc dé xac dinh rd|- ND can|-Coky
quyén loi va trach nhiém| thic mic dé| ning ddnh
ciia cac bén khi su kién| trao doi véi| gia va xac
BH xay ra trong HDBH| GV va| dinh gia tri
vat chat xe co gidi. nhém TL | cic ton that
Thuc |Phong|- Thiét lap 1| 1.Vé kién thuc: SV biét xay ra dbi
hanh | hoc HDBBH VC| van dung cac kién thirc vé véi ddi
(2tiét) | XCG cu thé cho| d6i twong va pham vi bao tuong bao
chinh  phuong| hiém cua nghiép vu BH hiém va
tién XCG clia| VC XCG tién hanh
gia dinh 2. Vé k¥ nang: - Khai thac hoan thién
- Pong vai tro| duoc it nhat moét HPBH ho so yéu
1a 1 can bo béo| cu thé theo yéu ciu BH cau boi
hiém thuc hién| ctia khach hang thuong va
cac quy trinh| - Hoan thién hd so yéu cau bdi thudng
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bdi thudng bdi thuong cho mot ddi
tuong BH cu thé
Tu O - Pbi tuong va| 1. Vé kién thac: SV hiéu| - Poc TL1,
hoc nha, | pham vi BH vat| dugc: chuong
the | chitxe co giéi |- Ddi twong va pham vi| XIII (tr 341
vién |- GTBH, STBH| BH vat chit xe co gidi. — 348)
(10,5 |va phi BH cua| - GTBH, STBH va phi BH| - ND can
tiét) BH vat chét xe trong nghi¢p vu BH vit thac méc dé
co gioi. chat xe co gi6i. trao doi véi
2. V& k¥ ning: GV va
SV van dung dugc cac| nhom TL
diéu kién can khi thiét 1ap
1 HPBH vat chit xe co
gidi
Tu Phong | Cac van dé co| - Tra 10i cac van dé co lién| SV chuéan
van hoc, |lién quan dén|quan dén ndi dung trong| bi ndi dung
P305- | n6i dung trong| tuan hoc. cac cau hoi
A3 tuan hoc. - Hudng dan sinh vién tra| can hoi
ctru tai li¢u. GV.
KT- ND LT, BT tir| Hinh thtc: Viet
PG tudn 1 - 6 Thoi gian: 60 phut
KTG
K

cho khach
hang trong
pham vi
trach nhiém
va quyén
loi cua
khéch hang
trong bao
hiém vat
chat xe co
gioi
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Tuén thir 7: Noi dung 7: Bio hiém TNDS va ndi dung nghi¢p vu bio hiém
TNDS ciia chii xe co gi6i ddi voi nguoi thir ba.
Hinh
thlxrc T-hm . Yéu ciu | Chuin diu
to glan, Noi dung - z . c
chire | dia chinh Muc tiéu cu thé SIthxVIer.l ra li(.)c
day | diém chuan bi phan
hoc
Ly Phong | - Trach nhiém| 1. Vé kién thuc: -Poc TLI, |- Co6 kién
thuyét | hoc bdi thudong cua|- SV hiéu dugc trach| chuong thirc  thuc
(2tiét) | nha bao hiém| nhiém bdi thuong cta nha| XIV (tr 368 |t  viing
trong nghiép vu| BH khi su kién BH xay ra. | — 372) chic, kién
BH TNDS cual 2. Vé k¥ ning thae 1y
chu xe co gidi| - SV van dung kién thuc thuyét
d6i voi nguoi| dd hoc dé xac dinh duogc chuyén sau
thu 3 trach nhiém cua nha bH toan dién
khi c0 su kién BH xay ra. vé bao
Thao |Phong| Bai tap tinh sé| 1. Vé kién thirc: - On lai ly| hiém
luan, |hoc |tién bdi thuong| - SV hiéu duogc cach tinh| thuyét TNDS
bai | (3tiét) | trong BH| s tién boi thuong khi c6| - Lam day|- C6 khd
tap TNDS cua chu|su kién BH xay ra trong| da ND can|ning  ky
xe co gi6i d6i| nghiép vu BH TNDS cua| thao luan két cac
v6i nguoi thir 3. cha xe co gidi ddi véi| vao vé TL,| HDBH
ngudi thir ba. BT. TNDS bit
2. Vé k¥ ning: - ND can|budc chu
-Van dung cac kién thuc| thic mic dé| xe co gidi
da hoc dé xéc dinh rd| trao doi vé6i| - Xac dinh
quyén loi va trach nhiém| GV va| chinh Xxac,
cua cac bén khi sy kién| nhém TL |STBH va
BH xay ra trong HDBH phi bao
TNDS cuta chu xe co gidi hiém cu
dbi voi nguoi tha 3. thé, cach
Thuc |Phong|- Thiét lap 1| 1.Vé kién thuc: SV biét ghi  céc
hanh | hoc HDBH bét| van dung céac kién thirc vé théng tin
(2tiét) | bugc chit XCG| ddi twong va pham vi bao cu thé vao
cho chinh| hiém cua nghiép vu BH HDBH
phuong tién cta| bt budc chu XCG TNDS bat
minh 2. Vé k¥ nang: - Khai thac budc chu
- Pong vai tro| duoc it nhat mot HDBH xe co gidi
la 1 can bo bao| cu thé theo yéu cau BH - C6 k¥
hiém thuc hién| ctia khach hang ning déanh
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cac quy trinh
boi thuong

- Hoan thién hd so yéu cau
bdi thudng cho mot ddi
tuong BH cu thé

Ty |O - Khai niém| 1. V& kién thic: SV hiéu |- Onlaily
hoc nha, | TNDS va BH|- Khai niém TNDS va BH| thuyét
thu TNDS TNDS - boc TL1,
vién |- Pic diém cua| - Cac dic diém co ban cua chuong V
(10,5 | BH TNDS. BH TNDS (tr 114),
tiét) - Dbbi tuong, | - DPoi tuong, pham vi va| chuong
p.vi BH, phi|phi BH trong BH TNDS| XIV (tr 357
BH trong BH|cia chi XCG dbi véi| - 368)
TNDS cua chu| nguoi thu 3. -ND can
XCG d6i véi| 2. Vé k¥ niang thic mac dé
nguoi thir 3 Van dung cac kién thirc di| trao doi véi
hoc dé xac dinh loai hinh| GV va
BH TNDS va thiét 1ap 1| nhém TL
HPBH TNDS cua chu
XCG déi véi nguoi thir 3.
Tu Phong | Cac van dé c6| - Tra 10i cac van dé c6 lién| SV chuan
van | hoc, |lién quan dén|quan dén noi dung trong| bi ndi dung
P305- | noi dung trong| tuan hoc. cac cau hoi
A3 tuan hoc. - Hudng dan sinh vién tra| can hoi
ctru tai licu. GV.
KT- | Phong | Van dap Danh gia mtc do tiép thu| SV tra 1oi
DG, | hoc bai qua qua trinh hoc trén| cac cau hoi.

16p, tu hoc va thao luan.

gia va xac
dinh gia tri
cac ton that
xay ra doi
voi  dbi
tuong bao
hiém  va
tién hanh
hoan thién
hdé so yéu
cau boi
thuong va
bdi thuong
cho khach
hang trong
pham  vi
trach

nhiém va
quyén loi
cua khach
hang trong
bao  hiém
TNDS bt
budc chu
Xe co gidi

25




Tuén thir 8: Noi dung 8: Noi dung nghiép vu bao hiém TNDS ciia chii tau.
Hinh
thgc T-hm ne Yéu ciu | Chuén dau
to glan, Noi dung oA 2 . A
chite | dia chinh Muc tiéu cu thé smhKVIer.l ra Egc
< £ chuan bi phan
day | diem
hoc
Ly Phong | - Tai nan dam| 1. V& kién thuc: -bPoc TL1, |- C6 kha
thuyét | hoc va va cach giai| SV hiéu cach giai quyét| chuong nang  ky
(2tiét) | quyét tai nan|theo trach nhiém chéo khi| VII (ir 194 |két  céc
dam va theo| co tai nan dam va xay ra. |—197,199) | HDBH
trach nhiém| 2. Vé k¥ ning: TNDS chu
chéo trong BH| SV van dung kién thirc da tau;

TNDS chi tau. | hoc dé xac dinh duoc - Xac dinh
nguyén nhan cua dam va chinh xac,
va cach giai quyét theo STBH va
traich nhi¢ém chéo trong phi bao
BH TNDS chi tau. hiém  cu

Thao | Phong| - Bai tap tinh s6| 1. Vé kién thirc: -Poc TL1, | thé, cach
luan, |hoc |tién bdi thuong| - SV hiéu cach tinh s tién| chuong VII | ghi  cac
bai | (3tiét) | theo trach| béi thuong theo trach| (tr 199 - thong tin
tap nhiém chéo| nhiém chéo trong BH| 201). cu thé vao
trong BH| TNDS chu tau. - Lam day| HDBH

TNDS cha tau | 2. Vé k¥ ning da ND can| TNDS chu
- Van dung kién thic di|thiao luan|tau
hoc dé xac dinh rd quyén| vao vo TL,| - Co k¥
lgi va trach nhiém cua cac| BT. nang danh
bén khi co tai nan ddm va| - ND can | gia va xac
xay ra. thic méc dé | dinh gia tri

trao dbi voi | cac ton that
GV va xay ra d6i
nhom TL | véi doi
Tu |O - Khai niém tau| 1. Vé kién thtrc: SV hiéu| - Onlaily | tuong bao
hoc | nha, |bién, dbi tuong| duoc thuyét hiém va
thu |va pham vi BH| - K/n, d6i twong va pham| - Poc TL1, | tién hanh
vién | tau bién vi BH tau bién chuong VII | hoan thién
(10,5 | - Cac diéu kién| - Cac d/kién BH, STBH va| (tr 186 — | hd so yéu
tiét) |BH than tau,| phi BH than tau 194,198, | cau bdi

STBH, phi BH |- Céach giai quyét theo| 201 -204). | thuong va

- Céach giai| trach nhiém don khi c6 tai| - ND cdn | bdi thudng

quyét theo trach | nan dam va thic méc dé| cho khéch
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nhiém don| 2. Vé k¥ ning: trao doi véi
trong BH| - Van dung kién thac di| GV va
TNDS chii tiu | hoc dé xac dinh rd dbi| nhom TL
tuong, pham vi BH, cac
diéu kién Bh, STBH va
phi BH than tau; giai
quyét tai nan dam va theo
trach nhiém don
Tu Phong | Cac van dé& c6| - Tra 1oi cac van dé co lién| SV chudn
van | hoc, |lién quan dén|quan dén noi dung trong| bi ndi dung
P305- | noi dung trong| tuan hoc. cac cau hoi
A3 tuan hoc. - Hudng dan sinh vién tra| can hoi
cuu tai liéu. GV.
KT- |Phong|ND LT, BT tir| Hinh thtc viét: Thoi gian
DG |hoc |tudn1-8 10-30 phat
B2:
KTT
X

hang trong
pham vi
trach
nhiém va
quyén loi
cua khach
hang trong
bao hiém
TNDS chu
tau
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Tuén thi 9:

Noi dung 9: Bio hiém con ngudi

Hinh
thgc T-hm ne Yéu ciu | Chuén dau
to glan, Noi dung oA 2 . A
chire | dia chinh Muc tiéu cu thé smhKVIer.l ra Egc
day | diém chuan bi phan
hoc
Ly Phong | - Dic trung cua| 1. V& kién thire: SV hiéu | - Poc TLI, |- C6 kién
thuyét | hoc BHCN - Pic trung cta bao hiém| chwong V| thac thuc
(2tiét) | - Khai niém,| con ngudi (tr 115 - té viing
dic diém co|- Khéi niém, dic diém co| 118), chic, kién
ban cua BH| ban cia BHNT chuong XV | thiic ly
nhan tho| 2. V& k¥ ning: (tr 433 - thuyét
(BHNT) - SV van dung kién thuc| 437) chuyén sau
da hoc dé xac dinh 15 doi toan dién
twong va hinh thirc bao vé BHNT
hiém con nguoi, bao hiém - Co6 ky
nhan tho. nang chao
Thao | Phong| - Cac loai hinh| 1. Vé kién thirc: -Onlaily |ban va gidi
luan, |hoc |BHNT coban |SV hiéu dugc khai niém,| thuyét thiéu cac
bai (1tiét) ddc diém va muc dich cua| - Poc TL1, | san pham
tap cac loai hinh BHNT co| chuong XV | BHNT t61
ban. (tr 437 - khéch hang
2. V& k¥ ning: 446) - Biét cach
SV van dung cac kién thirc| - Lam ddy |thic quan
dd hoc dé xac dinh rd dic| daNDcan |ly va duy
diém va myc dich cta céc| thao luan | tri cac
loai hinh BHNT co ban. vaovo TL, | HDBH
BT. nhan tho
-NDcin |- Co6 kha
thic mac dé| ning  ky
trao d6i voi | két cac
GV va HDbBH
nhom TL | nhan tho
Thuc |Phong| Thiét 1ap 1| 1.Vé kién thiac: SV hiéu - Thuc
hanh | hoc HPBH  nhan| dugc cach chao ban hién thanh
(1tiét) | tho HDBH nhén tho toan va chi
2.Vé k¥ niang: Thyc hién tra STBH
cac k§ nang thuyét trinh, d6i véi cac
thuyét phuc va thu hat su HDbBH
quan tdm chu y cua khach nhan  tho
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hang va cac su
Tu |O - Tac dung cua| 1. Vé kién thuc: -Onlaily |kién xdy ra
hoc nha, | BHCN SV hiéu dugc tac dung cua| thuyét trong
thu - Phan loai| BHCN va phan loai dugc| - Poc TL1, | BHNT.
vién | BHCN BHCN. chuong XV
9 2. Vé k¥ nang: (tr 425 -
tiét) - SV van dung cac kién| 432)
thire dd hoc dé xéac dinh| - ND can
duoc vai tro cia BHCN thic mac dé
- Dua vio cic cin ctr phan| trao doi véi
loai dugc BHCN GV va
nhom TL
Tu | Phong| Céc van dé cO| - Tra 1oi cac van dé c6 lién| SV chuan
van hoc, |lién quan dén|quan dén ndi dung trong| bi ndi dung
P305- | noi dung trong| tudn hoc. cac cau hoi
A3 tuan hoc. - Hudng dan sinh vién tra| can hoi
cuu tai lidu. GV.
KT- | Phong | Van dap Panh gia mtc do tiép thu| SV tra 1oi
bG, |hoc bai qua qué trinh hoc trén| cac cau hoi.

16p, tu hoc va thao luan.
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9. Chinh sach d6i véi hoc phin
- V& yéu cau:
+ Sinh vién can c6 du tai liéu bat budc (phai c6 tai lidu 1, 2 va 3) va dé cuong chi
tiét hoc phén dé hoc tap, nghién ctru.
+ Trong qua trinh hoc phai tich cuc, chu dong nghién ctru bai, thao luan va lam bai
tap luyén tap dé rén luyén k¥ ning va kiém tra kién thtrc da hoc.
+ Pam bao tham gia it nhat dat 80% sb tiét hoc 1y thuyét va 80% s tiét bai tap,
thao luan; lam day du cac bai tap theo yéu cau cua giang vién.
- V& danh gia:
Cin ct vao tinh than thai ¢ hoc tap va mirc do dat duge cua céc bai kiém tra ddnh
gia dé cho diém dam bao su cong bang va chinh xé4c trong danh gia.
10. Phwong phap, hinh thire KT — PG két qua hoc tip hoc phan
Phéan chia c&c muc tiéu cho ting hinh thic KT — DG
10.1. Kiém tra — Pdnh gid thuong xuyén: Trong s6 30%
* Kiém tra thudng xuyén khi 1én 16p 1y thuyét va thao luan, bai tap
* Piém danh gid qué trinh gdbm 3 diém thanh phan. Cac diém thanh phan bao gdm:
- Piém tir 02 bai kiém tra tuan (thé hién trong PCCTHP) (Trong sé 10% méi bai)
+ Hinh thtrc kiém tra: Viét
+ Muc tiéu: Panh gia mirc do va kha ning tiép thu bai, hiéu va van dung kién thirc
da hoc vao qua trinh giai cac bai tap va xir 1y cac tinh huéng nghiép vu thuc té ctia nguoi
hoc thong qua céc ndi dung da nghién cuu.
+ Tiéu chi: Panh gia theo thang diém 10:
. Kién thirc: 30%
. Bai tap van dung: 70%
- 01 diém chuyén can (Trong s6 10%)
+ Hinh thirc kiém tra: Piém chuyén can, y thirc hoc tap
+ Muc tiéu: Déanh gié thai do hoc tap, y thitc chuyén can va tinh ti hoc ciia mdi SV
+ Tiéu chi: Panh gia theo thang diém 10
. Tham gia day du cac budi hoc LT, BT, TH & TL: 30%
. Chip hanh tét ndi quy hoc tap trén 16p: 10%
. Lam bai tap day du: 10%
. Chuan bi dy du noi dung tu hoc: 20%
. Tich cuc xay dung bai va chira bai tap: 30%
10.2. Kiém tra - Panh gid giita ky: Trong s6 20%
- Kiém tra gitra ky: sau khi két thac noi dung 1y thuyét va thao lun tuan 6.
- Hinh thirc: Viét
- Muyc tiéu: DPanh gia kha ning tiép can va xir 1y thong tin thuc té thong qua cac ndi
dung da nghién ctru.
- Tiéu chi: Panh gia theo thang diém 10:
. Kién thirc: 30%
. Bai tap van dung: 70%
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10.3. Kiém tra — Pdnh gid cudi ky: Trong sd 50%
- Lich thi, kiém tra: Theo lich thi cudi ky ctia Phong dao tao.
Tiéu chi danh gi4, kiém tra: (Thang diém 10)
+ Kién thtrc 30%
+ Phan tich (hiéu) 40%
+ Van dung 30%
Can cur vao muc do dat dugc cua sinh vién theo yéu cAu cua tung ndi dung dé danh
gia cho diém:
Két qua dat:
> 30 — 40% yéu cau dé bai => 4 diém
> 40 — 50% yéu cau dé bai => 5 diém
> 50 — 60% yéu cau dé bai => 6 diém
> 60 — 70% yéu cau dé bai => 7 diém
> 70 — 80% yéu cau dé bai => 8 diém
>80 — 90% yéu cau dé bai => 9 diém
> 90% yéu cau dé bai => 10 diém
11. Cac yéu cu khac

Thanh Hoa, ngay 1 thang8 nam 2019

P. Trwéng khoa Trwéng Bo mon Ngwoi xay dung
TS.L& Quang Hiéu Ngd Viét Huong Pham T.Thanh Giang
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